
Individuellen Bedarf möglichst früh 
erkennen: Ansatzpunkte und 
Schnittstellen in der Sozialberatung

Landratsamt Konstanz, Amt für Migration und Integration, 
Referat Sozialer Dienst, Sabine Cerny
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Flüchtlingssozialarbeit 
in Gemeinschaftsunterkünften

12 Gemeinschaftsunterkünfte im Landkreis Konstanz 

Stellenschlüssel: 110 Bewohner der Gemeinschaftsunterkünfte pro 
Sozialarbeiter

Offenes Beratungsangebot

Vielfalt an Themen: Gesundheit, Asyl, Arbeit, Bildung, Schulen,  
Finanzen, Lebensperspektive, Erziehung, Wohnung, Freizeit, 
Projektarbeit, Informationsveranstaltungen, Feste, 
Kriseninterventionen, Betreuung und Förderung Ehrenamt, 
Dokumentation u.v.m.



Traumafolgestörungen  
Thema in der Sozialberatung

• Zuweisung als „Krankheitsfall“

• Vertrauen schaffen

• Auffälliges Verhalten

• Hinweis durch Dritte

• Körperliche Symptome
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Schwierigkeiten und Hindernisse

•Sprache und Kultur

•Dolmetscher

•Erfahrungen, Erklärungsmodelle
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Behandlungsmöglichkeiten und Netzwerk

• Zentrum für Psychiatrie Reichenau, PIA

• Vivo international

• Zentrum für Psychotherapie Bodensee apb

• Niedergelassene Therapeuten

• Projekt „Mind Spring“

• Arbeitskreis Migration und Gesundheit
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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