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1. Ausgangsituation
KMU — Ruckgrat der deutschen Wirtschaft

Die Bedeutung der KMU flr

Deutschland

- Uber 99% der deutschen Unternehmen

- 35-40% des gesamten deutschen Umsatzes
- Uber 60% der deutschen Beschiftigten

Kleinstunternehmen 0-9 < 2 Mio.
Kleine Unternehmen 10 - 49 <10 Mio.
Mittlere Unternehmen 50 - 499 < 50 Mio.
Grol3e Unternehmen > 500 > 50 Mio.

IfM Bonn, 2012
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1.Ausgangsituation
Herausforderungen fur das HR- und Gesundheitsmanagement in KMU

Digitalisierung & Industrie 4.0

- 83% der Beschiftigten arbeiten mit digitalen
Technologien (BMAS, 2016)

- Industrie 4.0 fiir ilber 85% der KMU von
groRer Bedeutung (ifaa, 2015)

- Nur 23% der deutschen Unternehmen planen
Industrie 4.0 Projekte (ZEW, 2015)
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1. Ausgangsituation
Herausforderungen fur das HR- und Gesundheitsmanagement in KMU

Demografischer Wandel

- 2013: 49,2 Mio. Erwerbstétige (DESTATIS, 2015)

- 2060: ca. 38 Mio. Erwerbstitige (DESTATIS, 2015)
- 2024: ca. 40% der Erwerbstatigen 50+ Jahre alt
(Nerdinger et. al., 2016)
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1. Ausgangsituation
Herausforderungen fur das HR- und Gesundheitsmanagement in KMU

Welche Bedarfe haben das HR-
und Gesundheitsmanagement in
KMU vor dem Hintergrund des
digitalen und demografischen
Wandels?
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2. Die Interview-Studie
Beschreibung der Stichprobe: 88 KMU-Experten aus 62 KMU
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2. Die Interview-Studie
Beschreibung der Stichprobe: Branchen und Standorte der befragten KMU
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3. Ergebnisse der Interview-Studie
Bedarfe und Umsetzungshindernisse im Bereich ,Digitalisierung” (404 Nennungen)

Informationsflut und standige
Erreichbarkeit

Qualifizierungsbedarf
Angst vor Veranderung

K H
now How Die E-Mails gehen mehr,

aber alle beklagen sich
auch uber E-Mail-Fluten,
uber Erreichbarkeit rund
Datensicherheit um die Uhr. . (HR-
Managerin)

Digitale Strukturen

Komplexitat

Informationsgeschwindigkeit

Fiihrung

_ Kontrollverlust &
Uberwachungsangst

T
0 10 20 30 40 50 60 70 80

Nennungen

.-..ES geht alles schneller.
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3. Ergebnisse der Interview-Studie
Bedarfe im Bereich ,HR-Management® (731 Nennungen)

Personalgewinnung und
Personalplanung

Spezifische
Qualifizierungsmallnahmen
Flexible Arbeitsgestaltung
Motivation
»---Hier [...] spuren wir es
Altersgerechtes Arbeiten erheblich. Hier ist
. einfach, hier sind keine
Wissenstransfer Arbeitskrafte mehr am
Gesetzliche & gesellschaftliche Markt.” .
Rahmenbedingungen (HR-Managerin)

Qualifizierungsstruktur
Arbeitgeberattraktivitat

Personalentwicklung

Nennungen
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3. Ergebnisse der Interview-Studie
Bedarfe im Bereich ,Betriebliches Gesundheitsmanagement” (830 Nennungen)

Gesundheitsforderliche
Arbeitsgestaltung und -
organisation

Strategisches BGM

Mitarbeitermotivation &
Akzeptanz

Fiihrung und
Unternehmenskultur

Konkrete BGF-MaRnahmen

Ressourcen

Gesundheitsnetzwerke & -
allianzen

Kooperation mit externen
Dienstleistern

Nennungen

,AlSO wir mussen gucken,
dass wir den Menschen
mithnehmen, damit er
leistungsfahig bleibt, sonst
werden wir hier mit Burnouts
und anderen Phanomenen
wahrscheinlich stark belastet
werden!" (Geschaftsfiihrer)
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3. Ergebnisse der Interview-Studie
Bedarfsnennungen insgesamt

404 Bedarfsnennungen
im Bereich ,Digitalisierung®

731 Bedarfsnennungen
im Bereich ,Human
Resource Management®

830 Bedarfsnennungen
im Bereich ,Betriebliches
Gesundheitsmanagement®
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4 . Fazit und Ausblick
Die nachsten Schritte

1) (&) (X

Befragung Auswertung MaRnahmen
Verifizierung der Auswertung der quantitativen Identifizierung und Vermittlung
Bedarfsdimensionen durch eine Befragung und Ildentifizierung passgenauer MalRnahmen und
quantitative Befragung von 500 valider Bedarfsdimensionen. Empfehlungen fir die gesunde
Geschaftsfuhrern, HR-Managern Arbeit von morgen.

und operativen FUhrungskraften.
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4 . Fazit und Ausblick
Online-Befragung

Engiish  Mitgliederbereich  Newsletter  Presse  Kontakt
UND EMPFEMLUNGEN
FOR DIE GESUNDE ARBEIT

MEGA i FORDERSCHWERPUNKT ™ AKTUELLES MEDIATHEK

Sie sind herzlich dazu eingeladen,
an der Befragung teilzunehmen!

Digitalisierung, demografischer Wandel - erfordern Pravention

B e  grarece www.gesundearbeit-mega.de

Zukunftsprojekt Arbeitswelt 4.0: Fachkonferenz am Termine
4. Oktober 2017 im Haus der Wirtschaft in Stuttgart

Unter dem Motto ,Arbeit wandelt sich - die Zukunft will gestaltet werden®
wvertieft auch die dritte Konferenz die Frage: Wie wollen wir die digitale
Arbetswelt in unserem Land Die bad:

B istarin Dr__ mehr 04. Oktober 2017 - Stuttgart

28. September 2017 - Chemnitz
GfA-Herbstkonferenz: Fokus Mensch im
Maschinen- und Fahrzeugbau 4.0
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4 . Fazit und Ausblick
A+A Messe 2017 in Dusseldorf

A+A é Arbeit 4.0: Praventiv gestalten,
kompetent bewaltigen!

17. - 20. OKTOBER 2017
DUSSELDORF, GERMANY

Wir laden Sie herzlich zum
gemeinsamen Stand des
BMBF-Forderschwerpunktes
,Praventive Mallnahmen fur
die sichere und gesunde
Arbeit von morgen® ein.

Halle 10 / E50
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Herzlichen Dank fur
lhre Aufmerksamkeit!

Dr. Philipp Lechleiter
Philipp.lechleiter@psychologie.uni-heidelberg.de

Alexander Purbs M.Sc.
Alexander.purbs@psychologie.uni-heidelberg.de

www.gesundearbeit-mega.de
www.ao0.uni-hd.de
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